POLITYKA PRYWATNOSCI

Administratorem Danych (w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobod-

nego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéIne rozporzadzenie o ochronie danych) — zwanego

dalej RODO ) w odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikdw serwisu internetowego https://przychodniakaczory.pl jest:

Przychodnia Lekarska w Kaczorach Sp. z 0.0.
siedziba: 64-810 Kaczory, ul. Pilska 2
KRS: 0001008072, NIP: 7642711976, REGON: 52393086600000
tel. (67) 283 15 17, e-mail: przychodnia.kaczory@asta24.pl

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci

1.

Administrator Danych jest zobowigzany do ochrony prywatno$ci 0séb odwiedzajacych nasz serwis internetowy dostepny

pod adresem https://przychodniakaczory.pl zgodnie z postanowieniami:

e rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w prawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych - RODO)

o ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektronicznag.

Niniejsza polityka prywatnosci okresla:

e zasady i zakres przetwarzania danych oséb korzystajacych z serwisu internetowego https://przychodniakaczory.pl,

e  prawa 0s6b, ktdrych dane Administrator przetwarza,

e obowigzki Administratora Danych wynikajace z przepiséw wskazanych w ust. 1.

Administrator Danych nie udostepnia stronom trzecim danych osobowych Uzytkownikéw naszego serwisu bez ich zgody.

Jedynym przypadkiem, gdy Administrator zobligowany bedzie to uczynié¢ bedzie wniosek sadu, prokuratury, policji lub

innego organu upowaznionego na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa.

Zasady przetwarzania danych osobowych w naszym serwisie

1.

Ograniczamy zbieranie i przetwarzanie danych osob korzystajacych z serwisu https://przychodniakaczory.pl do minimum

niezbednego do $wiadczenia ustug najwyzszej jakosci, w tym gtéwnie w celach:

e nawigzywania kontaktdw z osobami, ktére przestaty na nasz adres e-mail (dostepny na naszej stronie internetowej)
pytania, wnioski lub prosbe o konsultacje, wzglednie wypetnity elektroniczny formularz zaméwienia recepty umiesz-
czony na naszej stronie w zaktadce RECEPTA ONLINE;

o ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Administrator Danych chroni i przetwarza dane osobowe uzytkownikéw serwisu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, tj.

powotanymi wyzej przepisami RODO, ustawg o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng, jak rdwniez normami bezpieczen-

stwa (Polska Norma PN-ISO/IEC 27001:2017-06 Technika informatyczna - Techniki bezpieczenstwa - Systemy zarza-
dzania bezpieczenstwem informacji — Wymagania).

Administrator Danych przetwarza poprzez dostepny na stronie formularz zaméwienia recepty informacje niezbedne do

jej wystawienia (imig, nazwisko, rok i miesigc urodzenia, miejsce zamieszkania, nr telefonu, tre§¢ wiadomosci, dane eks-

ploatacyjne, o ktdrych mowa w art. 18 ust. 5 ppkt 1 — ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna);

Administrator Danych wykorzystuje adresy IP do identyfikacji i gromadzenia danych demograficznych od 0séb odwiedza-

jacych nasz serwis (takich jak informacje o regionach, z ktérych nastapito potaczenie). Informacje te w zaden sposaéb nie



sq taczone z danymi osobowymi uzytkownikéw. Ponadto, dane uzytkownikéw naszego serwisu internetowego oraz dane
ilustrujgce ich preferencje moga by¢ ujawniane w formie statystyk, przy czym przedmiotowe statystyki pozostajg anoni-
mowe i nie zawierajg danych identyfikujgcych poszczegdlnych uzytkownikdw.

5. Kazda z osob, ktorej dane przetwarzamy, ma prawo do:

o dostepu do dotyczacych jej danych oraz otrzymania ich kopii,

e  sprostowania (poprawiania) danych,

e usunigcia danych (zgodnie z uwarunkowaniami okre$lonymi w art. 17 RODO),

o do ograniczenia przetwarzania danych (zgodnie z uwarunkowaniami okre$lonymi w art. 18 RODO),

o do przenoszenia danych (zgodnie z uwarunkowaniami okre$lonymi w art. 20 RODO),

e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (zgodnie z uwarunkowaniami okre$lonymi w art. 21 RODO),
e whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6. Administrator Danych zastrzega, ze Zgdanie usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania lub zgtoszony sprzeciw wo-
bec przetwarzania danych dotyczacych nie zostang uwzglednione:

e w przypadku podjecia przez ktorgkolwiek ze Stron dziatan majacych na celu ustalenie, dochodzenie lub obrone
roszczen,

o w przypadku realizacji uprawien / obowigzkdw prawnych,

e w innych prawnie uzasadnionych przypadkach, ktére beda nadrzedne wobec praw i wolnosci osoby, ktérej dane
dotycza.

W odpowiedzi na zgtaszane zadania Administrator Danych zobowigzuije sie udzieli¢ wszelkich niezbednych informacji w

zakresie tego, czy zado$Cuczynienie zgtoszonemu zadaniu jest mozliwe badz nie, podajac réwnoczesnie podstawe

prawng swojego dziatania. Administrator Danych gwarantuje, Zze bedzie przetwarzat dane wytacznie w takim zakresie, w

jakim jest to niezbedne w zadeklarowanych przez niego celach.

7. Administrator Danych, dazac do statego polepszania jakosci $wiadczonych ustug, moze na podstawie indywidualnej
zgody ustugobiorcy przetwarzac jego dane osobowe dla celéw marketingowych, reklamowych, badania rynku oraz pre-
ferenciji ustugobiorcéw. Zgoda ustugobiorcy moze by¢ wycofana w kazdym czasie. W celu wycofania zgody nalezy skon-
taktowa¢ sie z Administratorem Danych na adres przychodnia.kaczory@asta24.pl.

8. Panstwa dane osobowe, wskazane w pkt. 4, moga by¢ udostepnione:

e  podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa,

¢ podmiotom zwigzanym z Administratorem Danych umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych: tj. pod-
mioty zapewniajace nam obstuge informatyczng, w tym ustugi hostingu, kancelarie prawne, podmiot wykonujacy
zadania Inspektora Ochrony Danych oraz upowaznieni wykonawcy uméw cywilnoprawnych. Podmioty, ktérym w
trakcie naszej wspotpracy powierzamy przetwarzanie danych osobowych, zapewniajg odpowiednie sposoby zabez-
pieczenia danych oraz gwarantujg ich petne bezpieczenstwo, co jest potwierdzone m.in. zapisami stosownych uméw
powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz regulaminami Swiadczonych przez nie ustug.

o Administrator Danych deklaruje, Ze nie przekazuje i nie zamierza przekazywa¢ danych osobowych uzytkownikow
serwisu do panistwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;.

Okresy przechowywania danych osobowych

1. Dane osobowe uzytkownikéw serwisu https://przychodniakaczory.pl bedg przez nas przechowywane przez okres wska-
zany w przepisach prawa, niemniej nie diuzej niz 3 lata od ostatniej operacji dokonanej na danych klienta zawartych w
naszych zasobach informacyjnych, a w szczegéInosci:



3.

e do czasu wycofania zgod - w przypadku udzielonych zgod w celach marketingowych,

e do czasu udzielenia petnej informacji w przypadku skorzystania z formularza kontaktowego — jezeli nie bedziemy
posiadali innej podstawy prawnej.

Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane / anonimizowane.

Dane przetwarzane przez nas na podstawie dobrowolnej zgody klienta przechowywane sg do momentu, w ktérym wycofa

zgode lub ustanie deklarowany cel przetwarzania danych.

Po uptywie wskazanych wyzej okreséw Panistwa dane bedg trwale usunigte z naszej bazy danych.

Zabezpieczenia

1.

Serwis https://przychodniakaczory.pl chroniony jest srodkami bezpieczenstwa przed utrata, niewtasciwym wykorzysta-
niem i modyfikacjg Panstwa danych. Zobowigzujemy sig chroni¢ wszelkie ujawnione nam informacje zgodnie z obowia-
zujacymi w tym zakresie przepisami oraz normami ochrony bezpieczefstwa.

Deklarujemy, ze dostep do Panstwa danych osobowych majg wytacznie osoby uprawnione przez Administratora Danych,
odpowiednio przeszkolone w zakresie zasad i sposobéw przetwarzania tych danych oraz zachowania tajemnicy danych

osobowych.

Odpowiedzialno$¢ ustugodawcy

1.

Nasz serwis zawiera lub moze zawiera¢ odno$niki do innych stron internetowych. Administrator Danych nie bierze odpo-
wiedzialno$ci za zasady zachowania prywatno$ci obowigzujace na tych stronach - poza serwisem https://przychodniaka-
czory.pl - i nie gwarantuje wiarygodno$ci informacji pobranych z sieci Internet.

Administrator Danych nie przyjmuje odpowiedzialnosci za wszelkiego rodzaju bezposrednie, posrednie lub przypadkowe
uszkodzenia mogace wystapi¢ w zwigzku z dostepem lub korzystaniem z naszej strony internetowej, w tym takze za

straty badz uszkodzenia wywotane przez zainfekowanie komputera uzytkownika wirusem.

Mechanizm cookies na stronie https://przychodniakaczory.pl

1.

Pliki cookies (tzw. ,Ciasteczka”) sq to dane informatyczne, pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koico-
wym (komputerze) uzytkownika serwisu internetowego i wykorzystywane sg przez mechanizmy strony internetowej. Za-
wieraja unikalny numer, adres i nazwe strony internetowej z ktdrej pochodza oraz okres ich przechowywania w serwisie.

Korzystajac z naszej strony wyrazajg Panstwo zgode na uzywanie cookies, zgodnie z aktualnymi ustawieniami przegla-

darki.

Nasz serwis internetowy nie magazynuje automatycznie zadnych danych, z wyjatkiem informacji zawartych w plikach

cookies.

Podmiotem zamieszczajacym pliki cookies na komputerze uzytkownika naszego serwisu jest Przychodnia Lekarska w

Kaczorach Sp. z 0.0.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

o dostosowania zawarto$ci stron internetowych serwisu do preferencji uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze
stron internetowych; w szczegoinosci pliki te pozwalajg rozpoznaé urzadzenie uzytkownika serwisu i odpowiednio
wyswietli¢ strone internetowa, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

o tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposdb uzytkownicy serwisu korzystajg ze stron interneto-
wych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.

W ramach serwisu https://przychodniakaczory.pl stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies: ,sesyjne” (se-

ssion cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sq w

urzadzeniu korcowym uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wylaczenia



Zmiany

oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu koficowym uzytkow-

nika przez czas okre$lony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez uzytkownika.

W ramach serwisu https://przychodniakaczory.pl stosowane sg nastepujace rodzaje plikow cookies:

,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu, np. uwierzytelniajace
pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania w ramach serwisu;

pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie uwie-
rzytelniania w ramach serwisu;

,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych
Serwisu;

funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajace ,zapamietanie” wybranych przez uzytkownika ustawien i personalizacje
interfejsu uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi uzytkownik, rozmiaru
czcionki, wygladu strony internetowe;j itp.;

Jseklamowe” pliki cookies, umozliwiajace dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych dostosowanych do ich za-

interesowan.

Przegladarki internetowe domysinie dopuszczajg przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu korncowym uzytkownika.

Uzytkownicy naszego serwisu mogg dokonac¢ w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych plikdw cookies. Ustawienia

te mogq zosta¢ zmienione w taki sposob, aby blokowaé automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przegla-

darki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu koicowym uzytkownika serwisu.

Informacje dotyczace sposobdw zmian ustawienia cookies mozna znalez¢ w zaktadce ,Pomoc” przegladarki internetowe;.

Zastosowane ograniczenia plikow cookies mogg wpltyna¢ niekorzystnie na niektére funkcjonalnosci strony internetowe;.

W przypadku zmiany niniejszej ,Polityki prywatno$ci”, wprowadzone zostang odpowiednie modyfikacje do powyzszych zasad

i postanowien.

Kontakt

W razie jakichkolwiek pytan lub uwag dotyczacych niniejszej deklaracji ochrony prywatnosci lub jakichkolwiek praktyk stoso-

wanych w naszym serwisie, wzglednie w celu uzyskania informacji na temat Panstwa danych osobowych przetwarzanych

przez Administratora Danych, w tym mozliwo$ci dostepu do treéci tych danych lub ich poprawiania, prosimy o kontakt pod

adresem e-mail: przychodnia.kaczory@asta24.pl.

Administrator Danych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktrym mozna sie skontaktowac:
telefonicznie - (67) 283 1517

droga elektroniczng — adres e-mail: przychodnia.kaczory@asta24.pl

osobiscie w siedzibie Przychodni — po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu terminu spotkania.

Prezes Zarzadu Przychodni Lekarskiej w Kaczorach Sp. z 0.0.



